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El Laboratorio del Departamento Técnico lleva a cabo el analisis conforme a lo establecido en la IT37
“Instruccién de trabajo para la determinacion de compuestos organicos volatiles en aire por TD/GC/MS”.

El procedimiento ha sido validado para los siguientes compuestos: Hexano, 2,4-Dimetilpentano,
Isooctano, n-Heptano, n-Octano, Tetracloruro de carbono, 1,1,1-Tricloroetano, n-Nonano, Acetato de
etilo, 2-Butanona, Benceno, n-Decano, Tricloroetileno, 4-metil-2-pentanona, a-Pineno, Tetracloroetileno,
Cloroformo, Tolueno, 1,2-dicloropropano, 1,2-Dicloroetano, Acetato de n-butilo, n-Undecano, B-Pineno,
Etilbenceno, p-Xileno, m-Xileno, o-Xileno, n-Butanol, Bromodiclorometano, n-Dodecano, d-Limoneno,
Propilbenceno, 2-Etiltolueno, 3-Etiltolueno, 4-Etiltolueno, 1,3,5-Trimetilbenceno, Estireno, n-Tridecano,
1,2,4-Trimetilbenceno, Dibromoclorometano, 1,2,3-Trimetilbenceno, n-Tetradecano, Nonanal, 1,2,4,5-
Tetrametilbenceno, 1,4-Diclorobenceno, n-Pentadecano, Decanal, n-Hexadecano y Naftaleno.

El intervalo de analisis es de 2,5 a 125 ng/tubo.

El Laboratorio del Departamento Técnico del Instituto Nacional de Silicosis' (en adelante INS) analizara
sus muestras siempre que cumplan los siguientes requisitos:

1. Las muestras deberan enviarse en los tubos de desorciéon térmica proporcionados por el
laboratorio convenientemente tapados.

2. Las muestras se enviaran acompafadas de una carta donde se solicitara el analisis de las
mismas. Se debera hacer constar la siguiente informacion:

d Datos del cliente: nombre, direccién, teléfono, correo electrénico..., entendiendo
por cliente la empresa, mutua o servicio de prevencion que solicita los analisis de
muestras. Para poder realizar el cobro de los analisis se debera enviar también la razén
social, el domicilio social (direccién, poblacién, provincia y cddigo postal) y el cédigo de
identificacion fiscal para la emision de la correspondiente factura.

a El cédigo de las muestras, que a su vez deben estar correctamente
etiquetadas.
a El tipo de analisis solicitado.

Todos aquellos envios que no incorporen toda la informacién anteriormente citada, no
podran ser analizados.

3. Los envios de muestras deberan ser realizados a portes pagados a la siguiente direccion:
Laboratorio del Departamento Técnico
INSTITUTO NACIONAL DE SILICOSIS
C/ La Mineria 1
33011 Oviedo
El horario de recepcién en nuestras instalaciones sera entre las 8:00 y las 13:00 AM. El Laboratorio del
Departamento Técnico no admitird ningun tipo de envio fuera de este horario ni tampoco envios
realizados a portes debidos.

Ademas, el Laboratorio realiza las siguientes recomendaciones:

1. Mantener las muestras refrigeradas y con los extremos de los tubos tapados desde la toma
hasta su llegada al laboratorio (incluyendo durante el transporte).
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2. Enviar junto a las muestras los blancos de campo que el cliente estime oportuno. Estos blancos
seran tratados como muestras a efectos de facturacion.

3. Enviar las muestras en un plazo inferior a 5 dias desde la toma de muestra.

El Departamento Técnico del Instituto Nacional de Silicosis llevara a cabo la toma de muestras
exclusivamente en auditorias o proyectos de investigacion solicitados por las administraciones publicas o
empresas y aprobados por la direccion del INS.

El Laboratorio del Departamento Técnico factura sus analisis segun los precios publicos aprobados en el
Decreto 72/2023, de 18 de agosto, y publicados en el BOPA de fecha 29 de agosto de 2023 en sus
epigrafes 1.13.6 a 1.13.8. Cualquier actualizaciéon de dichos precios publicos por parte del Servicio de
Salud del Principado de Asturias (en adelante SESPA) que suponga un cambio en las tarifas del
Laboratorio sera comunicada a los clientes en el momento en que se publique en el BOPA. Las nuevas
tarifas se aplicaran desde el dia siguiente a su publicacion.

Las facturas seran emitidas por los Servicios Centrales del SESPA, indicandose en las mismas la forma
de pago y el plazo para efectuar el ingreso.

El Laboratorio del Departamento Técnico enviara los informes de ensayo mediante correo electrénico sin
encriptar o cifrar, simplemente en formato “pdf’ protegido contra modificaciones. De no existir una
comunicacién en contra en la carta de solicitud de ensayo el Laboratorio entendera que existe una
aceptacion implicita por parte del cliente de sus condiciones de envio electronico de informes.

El Laboratorio conservara los registros de los clientes (solicitudes de ensayo, informes, etc.) durante 5
afnos.

La informacién proporcionada por el cliente asi como el resultado del analisis de muestras realizado por
el laboratorio sera estrictamente confidencial. En caso de ser requerida legalmente esto sera
comunicado al cliente, salvo prohibicion expresa de la autoridad requirente.

Consideraciones acerca de la expresion de resultados:

A. Los resultados correspondientes a la determinacion de COVs se emitiran empleando el modelo de
informe FR103 “Determinacion del contenido de Compuestos Organicos Volatiles en tubos
adsorbentes”.

B Los resultados para cada compuesto analizado se expresaran en ug/tubo. La incertidumbre ha sido
evaluada y se encuentra a disposicion de los clientes bajo peticion.

Al menos inicialmente el cliente debera remitir por escrito una aceptacion de las condiciones fijadas en el
presente anexo. La aceptacion podra ser enviada por carta o correo electronico. El Laboratorio del
Departamento Técnico del INS atendera cualquier duda sobre el contenido y aplicacién de estas normas.

El cliente podra presentar una reclamacion sobre cualquier aspecto de los servicios prestados o la
atencion al cliente. Las reclamaciones se trataran de acuerdo al procedimiento establecido a tal efecto en
el sistema de gestion de calidad del Laboratorio del Departamento Técnico del INS.

' Laboratorio del Departamento Técnico-Instituto Nacional de Silicosis. C/ La Mineria, 1, 33011 Oviedo,
E-mail: pfernandez@ins.es; vanesadh@ins.es. Teléfono de secretaria: 985108009.




